JPA(S)(BPO)324/14/14 Klt. 14 s.k 1 (24) Siri No. 850

KERAJAAN MALAYSIA

PEKELILING PERKHIDMATAN BILANGAN S TAHUN 2006

PERUBAHAN SKIM PERKHIDMATAN PEGAWAI PENERANGAN
DAN PENOLONG PEGAWAI PENERANGAN

TUJUAN

L. Pekeliling Perkhidmatan ini bertujuan memaklumkan keputusan kerajaan
mengenai perubahan skim perkhidmatan Pegawai Penerangan Gred S41, S44, S48, S52,
S54 dan Penolong Pegawai Penerangan Gred S27, S32, S38 yang telah dilaksanakan
melalui Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 4 Tahun 2002.

LATAR BELAKANG

2. Kerajaan telah bersetuju supaya skim-skim perkhidmatan Pegawai Penerangan dan
Penolong Pegawai Penerangan yang berkuat kuasa diubah syarat lantikannya selaras
dengan hasrat kerajaan meningkatkan mutu perkhidmatan penerangan dan memantapkan

sistem penyampaian melalui modal insan yang memiliki kelayakan yang bersesuaian.



Selaras dengan keputusan tersebut, perbekalan dalam skim-skim perkhidmatan berkenaan

diubah sewajarnya.

Skim Perkhidmatan Pegawai Penerangan dan Penolong Pegawai Penerangan

3. Skim perkhidmatan Pegawai Penerangan yang baru memperuntukkan dua (2)
kelayakan tambahan iaitu Ijazah Sarjana Muda Komunikasi Massa dengan kepujian
daripada institusi-institusi pengajian tinggi tempatan atau kelayakan yang diiktiraf setaraf
dengannya oleh kerajaan dan ljazah Sarjana Muda Sains Kemasyarakatan dengan
kepujian dalam bidang berkaitan yang diiktiraf daripada institusi-institusi pengajian tinggi
tempatan atau kelayakan yang diiktiraf setaraf dengannya oleh kerajaan. Kelayakan
Diploma Sebaran Am yang diiktiraf oleh kerajaan daripada UiTM yang tidak lagi

ditawarkan adalah dimansuhkan.

4. Skim perkhidmatan Penolong Pegawai Penerangan yang baru memperuntukkan
kelayakan tambahan iaitu Diploma Komunikasi dan Media daripada UiTM atau institusi-
institusi pengajian tinggi tempatan atau kelayakan yang diiktiraf setaraf dengannya oleh

kerajaan.

5. Skim perkhidmatan Pegawai Penerangan dan Penolong Pegawai Penerangan yang
baru adalah seperti di Lampiran A dan Al. Format iklan jawatan adalah seperti di
Lampiran B dan B1. Penghuraian skop tugas adalah seperti di Lampiran C dan C1.
Jadual Gaji Matriks adalah seperti di Lampiran D dan D1.

TARIKH KUAT KUASA

6. Skim perkhidmatan Pegawai Penerangan Gred S41, S44, S48, S52, S54 dan skim
perkhidmatan Penolong Pegawai Penerangan Gred S27, S32, S38 yang baru ini berkuat
kuasa mulai 1 Julai 2006.



PEMBATALAN

7. Dengan berkuatkuasanya Pekeliling Perkhidmatan ini, maka skim perkhidmatan
Pegawai Penerangan dan skim perkhidmatan Penolong Pegawai Penerangan yang berkuat
kuasa pada 1 November 2002 melalui Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 4 Tahun 2002
adalah dibatalkan dan digantikan dengan skim perkhidmatan dalam Pekeliling
Perkhidmatan ini. Semua pelantikan mulai 1 Julai 2006 hendaklah menggunakan skim
perkhidmatan yang baru. Perubahan skim perkhidmatan ini tidak melibatkan penyandang

sedia ada.
PEMAKAIAN
8. Tertakluk kepada penerimaannya oleh pihak berkuasa masing-masing, peruntukan

Pekeliling Perkhidmatan ini dipanjangkan kepada semua Perkhidmatan Awam Negeri,

Pihak Berkuasa Berkanun dan Pihak Berkuasa Tempatan.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

JABATAN PERKHIDMATAN AWAM
MALAYSIA
PUTRAJAYA

)’7)/ Julai 2006



Setiausaha Suruhanjaya Perkhidmatan Awam Malaysia
Semua Ketua Setiausaha Kementerian

Semua Ketua Jabatan Persekutuan

Semua Y.B. Setiausaha Kerajaan Negeri

Semua Pihak Berkuasa Berkanun

Semua Pihak Berkuasa Tempatan



KLASIFIKASI
KUMPULAN PERKHIDMATAN
TARIKH KUAT KUASA

Gred

Gred S41

Gred S44

Gred S48

Gred S52

Gred S54

SYARAT LANTIKAN

LAMPIRAN A

SKIM PERKHIDMATAN
PEGAWAI PENERANGAN

PERKHIDMATAN SOSIAL
PENGURUSAN DAN PROFESIONAL
1 JULAI 2006

PITI
P2T1
P3T1

PIT1
P2T1

PIT1
P2T1

PIT1
P2T1

PIT1
P2T1

Jadual Gaji Matriks
RM1468.60 - P1T27 RM4033.80
RM1550.88 - P2T27 RM4275.80
RM1636.79 - P3T27 RM4538.37
RM2587.85 - P1T14 RM4286.69
RM2864.94 - P2T14 RM4705.35
RM3780.91 - PIT8 RM5017.53
RM4156.01 - P2T8 RM5494.27
RM4256.44 - PI1T8 RM5493.06
RM4660.58 - P2T8 RMS5998.84
RM4486.34 - PIT8 RMS5839.12
RM4883.22 - P2T8 RM6373.94

1. Calon bagi lantikan hendaklah memiliki kelayakan seperti
berikut:-

(a) warganegara Malaysia;

(b) berumur tidak kurang dari 18 tahun pada tarikh tutup iklan

jawatan;

(c) (i) ijazah sarjana muda dalam bidang berkaitan yang

diiktiraf oleh kerajaan atau kelayakan yang diiktiraf
setaraf dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41: P1T1); atau

(i) Ijazah Sarjana Muda Komunikasi Massa dengan
kepujian yang diiktiraf oleh kerajaan daripada institusi-
institusi pengajian tinggi tempatan atau kelayakan yang

diiktiraf setaraf dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41: P1T3); atau



SYARAT KENAIKAN
PANGKAT SECARA
LANTIKAN

PENETAPAN GAJI
PERMULAAN

TEMPOH PERCUBAAN

LATIHAN

KURSUS INDUKSV/
PEPERIKSAAN

dan

(iii) Ijazah Sarjana Muda Sains Kemasyarakatan dengan
kepujian yang diiktiraf oleh kerajaan daripada
institusi-institusi pengajian tinggi tempatan atau
kelayakan yang diiktiraf setaraf dengannya oleh
kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41: P1T3); atau

(iv) ijazah sarjana muda kepujian dalam bidang berkaitan
yang diiktiraf oleh kerajaan daripada institusi-institusi
pengajian tinggi tempatan atau kelayakan yang
diiktiraf setaraf dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41: P1T3)

(d) lulus Bahasa Malaysia/Bahasa Melayu (termasuk lulus Ujian
Lisan) pada peringkat Sijil Pelajaran Malaysia atau kelulusan
yang diiktiraf setaraf dengannya oleh kerajaan.

(Keutamaan diberi kepada calon yang mempunyai kelayakan
dalam bidang Komunikasi Massa, Sains Kemasyarakatan, Sains
Sosial dan Pembangunan Sumber Manusia bergantung kepada
keperluan agensi).

Pegawai sedang berkhidmat dalam perkhidmatan Penolong
Pegawai Penerangan adalah layak dipertimbang oleh Pihak
Berkuasa Melantik berkenaan untuk kenaikan pangkat secara
lantikan ke jawatan Pegawai Penerangan Gred S41, tertakluk
kepada kekosongan jawatan, apabila telah disahkan dalam
perkhidmatan dan:-

(a) (i) mempunyai kelayakan di perenggan 1(c) di atas; atau
(ii) lulus Peperiksaan Khas; dan
(b) berumur kurang dari 54 tahun pada tarikh lantikan.

Gaji permulaan yang lebih tinggi atas P1 Gred S41 boleh
ditetapkan oleh Pihak Berkuasa Melantik berkenaan berasaskan
kepada pengalaman kerja berkaitan.

Pegawai Penerangan Gred S41 yang dilantik secara terus atau
kenaikan pangkat secara lantikan adalah dikehendaki berkhidmat
dalam tempoh percubaan selama 1 hingga 3 tahun.

Pegawai Penerangan boleh dikehendaki mengikuti latihan yang
ditetapkan oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan yang
berkenaan.

Pegawai Penerangan Gred S41 dalam percubaan adalah
dikehendaki hadir dengan jayanya kursus induksi dan lulus
peperiksaan perkhidmatan yang ditetapkan oleh ketua jabatan/
ketua perkhidmatan yang berkenaan.



PENGESAHAN DALAM
PERKHIDMATAN

PERGERAKAN GAJI
TAHUNAN

PENILAIAN TAHAP
KECEKAPAN

KENAIKAN PANGKAT
KE GRED S44

KENAIKAN PANGKAT
KE GRED S48

KENAIKAN PANGKAT
KE GRED S52

10.

11.

12.

Pegawai Penerangan Gred S41 yang dilantik adalah layak
disahkan dalam perkhidmatan apabila telah:-

(a) memenuhi tempoh percubaan;

(b) hadir dengan jayanya kursus induksi dan lulus peperiksaan
perkhidmatan yang ditetapkan; dan

(c) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.

Pergerakan gaji tahunan adalah tidak automatik dan akan
ditetapkan oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan berdasarkan
prestasi perkhidmatan.

Pegawai Penerangan hendaklah melepasi penilaian tahap
kecekapan yang ditetapkan oleh ketua jabatan/ ketua
perkhidmatan untuk kenaikan pangkat.

Pegawai Penerangan Gred S41 adalah layak dipertimbang bagi
kenaikan pangkat ke jawatan Pegawai Penerangan Gred S44
yang kosong apabila telah:-

(a) disahkan dalam perkhidmatan;

(b) mencapai tahap prestasi yang ditetapkan;

(c) melepasi semua penilaian tahap kecekapan yang ditetapkan;
dan

(d) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.

Pegawai Penerangan Gred S44 adalah layak dipertimbang bagi
kenaikan pangkat ke jawatan Pegawai Penerangan Gred S48
yang kosong apabila telah:-

(a) mencapai tahap prestasi yang ditetapkan;

(b) melepasi semua penilaian tahap kecekapan yang ditetapkan;
dan

(c) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.

Pegawai Penerangan Gred S48 adalah layak dipertimbang bagi
kenaikan pangkat ke jawatan Pegawai Penerangan Gred S52
yang kosong apabila telah:-

(a) mencapai tahap prestasi yang ditetapkan;

(b) melepasi semua penilaian tahap kecekapan yang ditetapkan;
dan

(c) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.



KENAIKAN PANGKAT 13. Pegawai Penerangan Gred S52 adalah layak dipertimbang bagi
KE GRED S54 kenaikan pangkat ke jawatan Pegawai Penerangan Gred S54
yang kosong apabila telah:-
(a) mencapai tahap prestasi yang ditetapkan;

(b) melepasi semua penilaian tahap kecekapan yang ditetapkan,;
dan

(c) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.

KENAIKAN PANGKAT 14. Pegawai Penerangan Gred S54 yang menunjukkan kebolehan
KE GRED YANG LEBIH yang terkemuka mutunya adalah layak dipertimbang kenaikan
TINGGI pangkat ke gred yang lebih tinggi yang kosong,

Nota: Skim perkhidmatan ini membatalkan skim perkhidmatan terdahulu yang berkuat kuasa pada 1.11.2002
[Lampiran B, Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 4 Tahun 2002, JPA(S)71/3 K1t.2 (3)].



KLASIFIKASI
KUMPULAN PERKHIDMATAN
TARIKH KUAT KUASA
Gred
Gred S27
Gred S32
Gred S38
SYARAT LANTIKAN

LAMPIRAN A1

SKIM PERKHIDMATAN
PENOLONG PEGAWAI PENERANGAN

PERKHIDMATAN SOSIAL

SOKONGAN
1 JULAI 2006

PITI
P2T1
P3T1

PITI
P2T1

PIT1
P2T1

Jadual Gaji Matriks
RM963.64 - P1T26 RM2421.69
RM1019.30 - P2T26 RM2570.52
RM1077.38 - P3T26 RM2724.19
RM1930.43 - PITI3 RM2874.23
RM2098.62 - P2T13 RM3129.54
RM2401.12 - PIT11 RM3551.83
RM2569.31 - P2T11 RM3929.35

1. Calon bagi lantikan hendaklah memiliki kelayakan seperti berikut:-

(a) warganegara Malaysia;

(b) berumur tidak kurang dari 18 tahun pada tarikh tutup iklan
jawatan;

© @

(i)

(iii)

Sijil Tinggi Persekolahan Malaysia atau kelayakan yang
diiktiraf setaraf dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S27: P1T1); atau

diploma dalam bidang pentadbiran awam yang diiktiraf
oleh kerajaan daripada institusi-institusi pengajian tinggi
tempatan atau kelayakan yang diiktiraf setaraf
dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S27: P1TS5); atau

Diploma Komunikasi dan Media yang diiktiraf oleh
kerajaan daripada institusi-institusi pengajian tinggi
tempatan atau kelayakan yang diiktiraf setaraf

dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S27: P1TS)

dan (d) lulus Bahasa Malaysia/Bahasa Melayu (termasuk lulus Ujian
Lisan) pada peringkat Sijil Pelajaran Malaysia atau kelulusan
yang diiktiraf setaraf dengannya oleh kerajaan.



SYARAT KENAIKAN
PANGKAT SECARA
LANTIKAN

PENETAPAN GAJI
PERMULAAN

TEMPOH PERCUBAAN

LATIHAN

KURSUS INDUKSV
PEPERIKSAAN

PENGESAHAN DALAM
PERKHIDMATAN

PERGERAKAN GAJI
TAHUNAN

PENILAIAN TAHAP
KECEKAPAN

KENAIKAN PANGKAT
KE GRED S32

10.

Pegawai sedang berkhidmat dalam perkhidmatan Pembantu
Penerangan adalah layak dipertimbang oleh Pihak Berkuasa
Melantik berkenaan untuk kenaikan pangkat secara lantikan ke
jawatan Penolong Pegawai Penerangan Gred S27, tertakluk kepada
kekosongan jawatan, apabila telah disahkan dalam perkhidmatan
dan:-

(a) (i) mempunyai kelayakan di perenggan 1(c) di atas; atau
(ii) lulus Peperiksaan Khas; dan
(b) berumur kurang dari 54 tahun pada tarikh lantikan.

Gaji permulaan yang lebih tinggi atas P1 Gred S27 boleh
ditetapkan oleh Pihak Berkuasa Melantik berkenaan berasaskan
kepada pengalaman kerja berkaitan.

Penolong Pegawai Penerangan Gred S27 yang dilantik secara terus
atau kenaikan pangkat secara lantikan adalah dikehendaki
berkhidmat dalam tempoh percubaan selama 1 hingga 3 tahun.

Penolong Pegawai Penerangan boleh dikehendaki mengikuti latihan
yang ditetapkan oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan yang
berkenaan.

Penolong Pegawai Penerangan Gred S27 dalam percubaan adalah
dikehendaki hadir dengan jayanya kursus induksi dan lulus
peperiksaan perkhidmatan yang ditetapkan oleh ketua jabatan/
ketua perkhidmatan yang berkenaan.

Penolong Pegawai Penerangan Gred S27 yang dilantik adalah layak
disahkan dalam perkhidmatan apabila telah:-

(a) memenuhi tempoh percubaan;

(b) hadir dengan jayanya kursus induksi dan lulus peperiksaan
perkhidmatan yang ditetapkan; dan

(c) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.

Pergerakan gaji tahunan adalah tidak automatik dan akan
ditetapkan oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan berdasarkan
prestasi perkhidmatan.

Penolong Pegawai Penerangan hendaklah melepasi penilaian tahap
kecekapan yang ditetapkan oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan
untuk kenaikan pangkat.

Penolong Pegawai Penerangan Gred S27 adalah layak dipertimbang
bagi kenaikan pangkat ke jawatan Penolong Pegawai Penerangan
Gred S32 yang kosong apabila telah:-

(a) disahkan dalam perkhidmatan;

(b) mencapai tahap prestasi yang ditetapkan;



KENAIKAN PANGKAT 11.

KE GRED S38

KENAIKAN PANGKAT 12.

SECARA LANTIKAN
KE PERKHIDMATAN
PEGAWAI PENERANGAN

(c) melepasi semua penilaian tahap kecekapan yang ditetapkan;
dan

(d) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.

Penolong Pegawai Penerangan Gred S32 adalah layak dipertimbang
bagi kenaikan pangkat ke jawatan Penolong Pegawai Penerangan
Gred S38 yang kosong apabila telah:-

(a) mencapai tahap prestasi yang ditetapkan;

(b) melepasi semua penilaian tahap kecekapan yang ditetapkan;
dan

(c¢) diperaku oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan.

Penolong Pegawai Penerangan yang menunjukkan prestasi yang
cemerlang adalah layak dipertimbang oleh Pihak Berkuasa
Melantik berkenaan untuk kenaikan pangkat secara lantikan ke
jawatan Pegawai Penerangan Gred S41 yang kosong mengikut
syarat-syarat yang ditetapkan dalam skim perkhidmatan berkenaan.

Nota: Skim perkhidmatan ini membatalkan skim perkhidmatan terdahulu yang berkuat kuasa pada 1.11.2002 [Lampiran B,
Pekeliling Perkhidmatan Bitangan 4 Tahun 2002, JPA(S)71/3 Klt.2 (3)].



(2)
(b)
©
(d

Jawatan

FORMAT IKLAN JAWATAN

Kementerian/ Jabatan

Kumpulan Perkhidmatan

Klasifikasi Perkhidmatan

Jadual Gaji

Syarat Lantikan

Gred

Gred S41

Gred S44

Gred S48

Gred S52

Gred S54

Pegawai Penerangan

Kementerian Penerangan

LAMPIRAN B

Pengurusan dan Profesional

Perkhidmatan Sosial

PITI
P2TI
P3T1

P1T1
P2TI

PITI
P2T1

P1T1
P2T1

PITI
P2TI

Calon bagi lantikan hendaklah memiliki kelayakan

Jadual Gaji Matriks
RM1468.60 P1T27 RM4033.80
RM1550.88 P2T27 RM4275.80
RM1636.79 P3T27 RM4538.37
RM2587.85 P1T14 RM4286.69
RM2864.94 P2T14 RMA4705.35
RM3780.91 P1T8 RMS5017.53
RM4156.01 P2T8 RMS5494.27
RM4256.44 P1T8 RMS5493.06
RM4660.58 P2T8 RMS5998.84
RM4486.34 P1T8 RMS5839.12
RM4883.22 P2T8 RM6373.94

seperti berikut:-

(a) warganegara Malaysia;

(b) berumur tidak kurang dari 18 tahun pada tarikh
tutup iklan jawatan;

(c) (i) ijazah sarjana muda dalam bidang berkaitan
yang diiktiraf oleh kerajaan atau kelayakan
setaraf dengannya oleh

yang diiktiraf
kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41:P1T1);

atau



dan

Syarat Kenaikan Pangkat
Secara Lantikan

(ii) jazah Sarjana Muda Komunikasi Massa
dengan kepujian daripada institut-institut
pengajian tinggi tempatan atau kelayakan
yang diiktiraf setaraf dengannya oleh
kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41:P1T3);
atau

(iii) jazah Sarjana Muda Sains Kemasyarakatan
dengan kepujian dalam bidang berkaitan
yang diiktiraf oleh kerajaan daripada
institusi-institusi pengajian tinggi tempatan
atau kelayakan yang diiktiraf setaraf
dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41:P1T3);
atau

(iv) ijjazah sarjana muda dengan kepujian dalam
bidang berkaitan yang diiktiraf oleh kerajaan
atau kelayakan yang diiktiraf setaraf
dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S41:P1T3)

(d) lulus Bahasa  Malaysia/Bahasa  Melayu
(termasuk lulus Ujian Lisan) pada peringkat Sijil
Pelajaran Malaysia atau kelulusan yang diiktiraf
setaraf dengannya oleh kerajaan.

(Keutamaan diberi kepada calon yang
mempunyai kelayakan dalam bidang
Komunikasi Massa, Sains Kemasyarakatan,
Sains Sosial dan Pembangunan Sumber Manusia
bergantung kepada keperluan agensi)

Pegawai sedang berkhidmat dalam perkhidmatan
Penolong Pegawai  Penerangan adalah layak
dipertimbang oleh Pihak Berkuasa Melantik berkenaan
untuk kenaikan pangkat secara lantikan ke jawatan
Pegawai Penerangan Gred S41, tertakluk kepada
kekosongan jawatan, apabila telah disahkan dalam
perkhidmatan dan:-

(a) (i) mempunyai kelayakan di perenggan 3 (¢) di
atas; atau

(ii) lulus Peperiksaan Khas; dan

(b) berumur kurang dari 54 tahun pada tarikh
lantikan.



Taraf Jawatan

Penaklukan Di Bawah Syarat-
syarat Skim Perkhidmatan

Fungsi Bidang Tugas

Tarikh Tutup Permohonan

Tetap

Pegawai-pegawai yang memasuki perkhidmatan
Pegawai Penerangan adalah tertakluk kepada syarat-
syarat skim perkhidmatan berkenaan yang berkuat
kuasa serta pindaan-pindaan yang dibuat ke atasnya
dari masa ke semasa.

(untuk diisi oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan
setiap kali pengiklanan dibuat)

(nyatakan tarikh tutup permohonan)



(a)
(b)
(c)
(d)

LAMPIRAN B1

FORMAT IKLAN JAWATAN

Jawatan
Kementerian/ Jabatan
Kumpulan Perkhidmatan

Klasifikasi Perkhidmatan

Jadual Gaji
Gred
Gred S27
Gred S32
Gred S38
Syarat Lantikan

Penolong Pegawai Penerangan
Kementerian Penerangan
Sokongan

Perkhidmatan Sosial

Jadual Gaji Matriks
P1T1 RM963.64 - P1T26 RM2421.69
P2T1 RM1019.30 - P2T26 RM2570.52
P3T1 RM1077.38 - P3T26 RM2724.19
PITI RM1930.43 - PIT13 RM2874.23
P2T1 RM2098.62 - P2T13 RM3129.54
P1T1 RM2401.12 - PIT11 RM3551.83
P2T1 RM2569.31 - P2T11 RM3929.35

Calon bagi lantikan hendaklah memiliki kelayakan
seperti berikut:-

(a) warganegara Malaysia;

(b) berumur tidak kurang dari 18 tahun pada tarikh
tutup iklan jawatan;

(c¢) (i) Sijil Tinggi Persekolahan Malaysia atau
kelayakan yang diiktiraf setaraf dengannya
oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S27:P1T1);
atau

(ii) diploma dalam pentadbiran awam yang
diiktiraf oleh kerajaan daripada institusi-
institusi pengajian tinggi tempatan atau
kelayakan yang diiktiraf setaraf dengannya
oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S27: P1T5);
atau



Syarat Kenaikan Pangkat
Secara Lantikan

Taraf Jawatan

Penaklukan Di Bawah Syarat-
syarat Skim Perkhidmatan

Fungsi Bidang Tugas

Tarikh Tutup Permohonan

(iii) Diploma Komunikasi dan Media yang
diiktiraf oleh kerajaan daripada institusi-
institusi pengajian tinggi tempatan atau
kelayakan yang  diiktiraf  setaraf
dengannya oleh kerajaan;

(Gaji permulaan ialah pada Gred S27:
P1T5)

(d) lulus Bahasa Malaysia/Bahasa Melayu
(termasuk lulus Ujian Lisan) pada peringkat
Sijil Pelajaran Malaysia atau kelulusan yang
diiktiraf setaraf dengannya oleh kerajaan.

Pegawai sedang berkhidmat dalam perkhidmatan
Pembantu Penerangan adalah layak dipertimbang
oleh Pihak Berkuasa Melantik berkenaan untuk
kenaikan pangkat secara lantikan ke jawatan
Penolong Pegawai Penerangan Gred S27, tertakluk
kepada kekosongan jawatan, apabila telah disahkan
dalam perkhidmatan dan:-

(a) (i) mempunyai kelayakan di perenggan 3 (c)
di atas; atau

(ii) lulus Peperiksaan Khas; dan

(b) berumur kurang dari 54 tahun pada tarikh
lantikan.

Tetap

Pegawai-pegawai yang memasuki perkhidmatan
Penolong Pegawai Penerangan adalah tertakluk
kepada syarat-syarat skim perkhidmatan berkenaan
yang berkuat kuasa serta pindaan-pindaan yang
dibuat ke atasnya dari senasa ke semasa.

(untuk diisi oleh ketua jabatan/ ketua perkhidmatan
setiap kali pengiklanan dibuat)

(nyatakan tarikh tutup permohonan)



LAMPIRAN C

PENGHURAIAN SKOP TUGAS
PEGAWAI PENERANGAN GRED S41

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia

SKOP FUNGSI DAN TUGAS

2.1 Aspek kewangan dan personel

(2)

(b)
(©)
(d)
(e)

Melaksanakan perbelanjaan mengurus tahunan bahagian, negeri
dan daerah;

Menyediakan belanjawan mengurus tahunan;

Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai,

Mengurus hal ehwal urusan perkhidmatan dan kursus pegawai; dan
Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan

dilaksanakan.

2.2 Aspek operasi

(2)
(b)

(©)

Menyediakan rangka kerja kempen dan pembentukan networking;

Menyediakan dan merangka polisi / dasar di peringkat Jabatan
yang berkaitan dengan aktiviti penyebaran maklumat mengenai
falsafah, dasar dan wawasan Negara melalui pendekatan
komunikasi bersemuka, media cetak dan elektronik;

Memastikan pelaksanaan program dan aktiviti di peringkat negeri,
bahagian dan daerah dijalankan mengikut prosedur yang telah
ditetapkan; dan
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(d)

Memastikan segala perancangan dan pelaksanaan program, aktiviti
yang dirancang di peringkat bahagian, negeri dan daerah
dilaksanakan.

Aspek perancangan

(2)

(b)

©

(d)

(©)

Melaksanakan program dan aktiviti di peringkat kebangsaan,
negeri dan daerah melalui komunikasi bersemuka, perhubungan
awam dan komunikasi visual;

Menyelaras dan mengawalselia program dan aktiviti penyebaran
maklumat di peringkat kebangsaan, negeri, daerah dan
antarabangsa;

Melaksanakan secara bersepadu program dan aktiviti mengenai
dasar-dasar kerajaan kepada rakyat yang berbilang kaum bagi
memupuk semangat cintakan Negara;

Melaksanakan program dan aktiviti untuk memupuk persefahaman
dan keharmonian rakyat melalui rangkaian agen perubahan
mengikut kualiti dan keutamaan Jabatan; dan

Menjalankan aktiviti dan perancangan strategik berkenaan
perhubungan awam, media dan publisiti.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(2)

(b)

©

(d)

(®)

Menilai dan memperkukuhkan rangkaian strategi, program dan
aktiviti bahagian, negeri dan daerah ke arah memenuhi keperluan
stakeholder dan kumpulan sasaran;

Mengkaji, mengubal dan menilai maklumbalas mengenai
pelaksanaan program dan aktiviti dalam bidang penerangan;

Membangunkan sistem rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menilai, menyelidik dan membangunkan pelan strategi dan
program geraksaraf dilaksanakan secara bersepadu selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menilai, merancang strategi dan program pemantauan dan
perisikan terhadap pendapat dan maklumbalas awam mengenai



isu-isu semasa sama ada di peringkat kebangsaan, bahagian, negeri
dan daerah.

2.5 Aspek latihan
(a) Menjalankan program latihan kepada kakitangan bahagian, negeri
dan daerah mengikut keperluan dan kemabhiran;

(b) Melaksanakan program keperluan tenaga manusia Jabatan agar
mencapai matlamat dan objektif Jabatan;

(c) Merangka program latihan kakitangan mengikut perkembangan
semasa; dan

(d) Mengkaji keperluan dan permintaan program latihan kakitangan di
bawah Dasar Latihan.

2.6  Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.

HUBUNGAN KERJA

3.1 Dalaman

(a) Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/cawangan/ negeri dan daerah;
dan

(b) Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.

3.2 Luaran

(a) Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);
(b) Para profesional,;

() Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d) Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.



PERSEKITARAN KERJA

(a) Dalam dan luar pejabat.

LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(a) Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.

ANCAMAN

(a) Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan;

(b) Rasuah; dan

(c)  Persaingan dan globalisasi maklumat.



PENGHURAIAN SKOP TUGAS
PEGAWAI PENERANGAN GRED S44

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia

SKOP FUNGSI DAN TUGAS

2.1 Aspek kewangan dan personel

(2)

(b)
(©
(d)
(e)

Memantau dan memastikan perbelanjaan mengurus tahunan
bahagian, negeri dan daerah;

Menyediakan belanjawan mengurus tahunan;
Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai;
Mengurus hal ehwal urusan perkhidmatan dan kursus pegawai; dan

Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan
dilaksanakan.

2.2 Aspek operasi

(2)
(b)

(c)

(d)

Menyediakan rangka kerja kempen dan pembentukan networking;

Menyediakan dan merangka polisi / dasar di peringkat Jabatan
yang berkaitan dengan aktiviti penyebaran maklumat mengenai
falsafah, dasar dan wawasan Negara melalui pendekatan
komunikasi bersemuka, media cetak dan elektronik;

Mengurus pelaksanaan program dan aktiviti di peringkat negeri,
bahagian dan daerah; dan

Memastikan segala perancangan dan pelaksanaan program, aktiviti
yang dirancang di peringkat bahagian, negeri dan daerah
dilaksanakan.



2.3

24

Aspek perancangan

(@)

(b)

(©

(d)

(e)

Melaksanakan program dan aktiviti di peringkat kebangsaan,
negeri dan daerah melalui komunikasi bersemuka, perhubungan
awam dan komunikasi visual;

Menyelaras dan mengawalselia program dan aktiviti penyebaran
maklumat di peringkat kebangsaan, negeri, daerah dan
antarabangsa;

Melaksanakan secara bersepadu program dan aktiviti mengenai
dasar-dasar kerajaan kepada rakyat yang berbilang kaum bagi
memupuk semangat cintakan Negara;

Melaksanakan program dan aktiviti untuk memupuk persefahaman
dan keharmonian rakyat melalui rangkaian agen perubahan
mengikut kualiti dan keutamaan Jabatan; dan

Menjalankan aktiviti dan perancangan strategik berkenaan
perhubungan awam, media dan publisiti.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(a)

(b)

©

(d)

()

Menilai dan memperkukuhkan rangkaian strategi, program dan
aktiviti bahagian, negeri dan daerah ke arah memenuhi keperluan
stakeholder dan kumpulan sasaran;

Mengkaji, mengubal dan menilai maklumbalas mengenai
pelaksanaan program dan aktiviti dalam bidang penerangan;

Membangunkan sistem rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menilai, menyelidik dan membangunkan pelan strategi dan
program geraksaraf dilaksanakan secara bersepadu selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menilai, merancang strategi dan program pemantauan dan
perisikan terhadap pendapat dan maklumbalas awam mengenai
isu-isu semasa sama ada di peringkat kebangsaan, bahagian, negeri
dan daerah.



4.

2.5 Aspek latihan
() Menjalankan program latihan kepada kakitangan bahagian, negeri
dan daerah mengikut keperluan dan kemabhiran;

(b) Melaksanakan program keperluan tenaga manusia Jabatan agar
mencapai matlamat dan objektif Jabatan;

‘(c) Merangka program latihan kakitangan mengikut perkembangan
semasa; dan

(d Mengkaji keperluan dan permintaan program latihan kakitangan di
bawah Dasar Latihan.

2.6  Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.
HUBUNGAN KERJA
3.1 Dalaman

(a Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/ cawangan/ negeri dan daerah,;
dan

(b) Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.
3.2 Luaran

() Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);
(b) Para profesional;

(c) Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.
PERSEKITARAN KERJA

(a) Dalam dan luar pejabat.



LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(a) Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.

ANCAMAN

(a) Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan.

(b) Rasuah; dan

(©) Persaingan dan globalisasi maklumat.



PENGHURAIAN SKOP TUGAS
PEGAWAI PENERANGAN GRED S48

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia

SKOP FUNGSI DAN TUGAS

2.1

2.2

Aspek kewangan dan personel

(a) Mengawal dan mengurus perbelanjaan mengurus tahunan
bahagian, atau negeri;

(b) Menyediakan belanjawan mengurus tahunan;

(c) Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai;

(d)  Mengurus hal ehwal urusan perkhidmatan dan kursus pegawai; dan

(e) Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan
dilaksanakan.

Aspek operasi

(a) Merancang pelaksanaan rangka kerja kempen dasar yang
ditetapkan oleh Jabatan;

(b) Merancang dan menyelaras polisi / dasar di peringkat Jabatan
yang berkaitan dengan aktiviti penyebaran maklumat mengenai
falsafah, dasar dan wawasan Negara melalui pendekatan
komunikasi bersemuka, media cetak dan elektronik;

(c) Merancang dan merangka strategi pelaksanaan program dan
aktiviti di peringkat negeri, bahagian dan daerah;

(d) Memantau dan memastikan segala perancangan dan pelaksanaan

program, aktiviti yang dirancang di peringkat bahagian, negeri dan
daerah dilaksanakan; dan
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2.4

(e)

Merancang, mengkaji senarai tugas, spesifikasi tugas dan deskripsi
tugas.

Aspek perancangan

(@)

(b)

(©

(d)

()

Mengurus pelaksanaan program dan aktiviti di peringkat
kebangsaan, negeri dan daerah melalui komunikasi bersemuka,
perhubungan awam dan komunikasi visual;

Mengurus dan menyelaras program pemasaran maklumat di
peringkat kebangsaan, negeri, daerah dan antarabangsa;

Mengurus secara bersepadu program dan aktiviti penghayatan
rakyat berbilang kaum bagi memupuk semangat cintakan Negara;

Mengurus dan melaksanakan program dan aktiviti untuk memupuk
persefahaman dan keharmonian rakyat melalui rangkaian agen
perubahan mengikut kualiti dan keutamaan Jabatan; dan

Mengurus  aktiviti dan perancangan strategik berkenaan
perhubungan awam, media dan publisiti.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(a)

(b)

(©)

(d)

(©)

Mengurus, menilai dan memperkukuhkan rangkaian strategi,
program dan aktiviti bahagian, negeri dan daerah ke arah
memenuhi keperluan stakeholder dan kumpulan sasaran;

Mengurus pengkajian, pengubalan dan penilaian maklumbalas
mengenai pelaksanaan program dan aktiviti dalam bidang
penerangan;

Mengurus pembangunan sistem rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menilai, menyelidik dan membangunkan pelan strategi dan
program geraksaraf dilaksanakan secara bersepadu selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menilai, mengurus pelan strategi dan program pemantauan dan
perisikan terhadap pendapat dan maklumbalas awam mengenai
isu-isu semasa sama ada di peringkat kebangsaan, bahagian, negeri
dan daerah.



2.5 Aspek latihan

(a) Merancang latihan kepada kakitangan bahagian mengikut
keperluan dan kemahiran;

(b) Mengurus pelaksanaan polisi dan dasar keperluan tenaga manusia
Jabatan agar mencapai matlamat dan objektif Jabatan;

(c) Merancang keperluan latihan mengenai kemajuan-kemajuan
kakitangan sejajar dengan perkembangan semasa;

(d) Mengurus, menilai dan mengkaji senarai tugas, spesifikasi tugas
dan program latihan dan penempatan kakitangan di bawah Dasar
Latihan; dan

(e) Memastikan semua anggota mempunyai kemahiran dan keperluan
tugas yang tinggi dalam bidang penerangan dan perhubungan
awam.

2.6  Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.

HUBUNGAN KERJA

3.1 Dalaman

(a) Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/ cawangan/ negeri dan daerah,;
dan

(b) Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.

32 Luaran

(a) Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);
(b) Para profesional,

(c) Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d) Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.



PERSEKITARAN KERJA

(@ Dalam dan luar pejabat.

LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(@ Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.

ANCAMAN

(a) Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan;

(b) Rasuah; dan

(©) Persaingan dan globalisasi maklumat.



PENGHURAIAN SKOP TUGAS
PEGAWAI PENERANGAN GRED S52

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia.

SKOP FUNGSI DAN TUGAS

2.1 Aspek kewangan dan personel

(a)

(b)
(©)
(d)
(e)

Mengawal dan mengurus perbelanjaan mengurus tahunan bahagian
atau negeri;

Menyelaras belanjawan mengurus tahunan;

Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai;

Mengurus hal ehwal urusan perkhidmatan dan kursus pegawai; dan
Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan
dilaksanakan.

2.2 Aspek operasi

(a)

(b)

©

(d)

(e)

Merancang dan merangka rangka kerja kempen mengenai dasar-
dasar kerajaan yang ditetapkan oleh Jabatan;

Merancang dan merangka polisi / dasar di peringkat Jabatan yang
berkaitan dengan aktiviti penyebaran maklumat mengenai falsafah,
dasar dan wawasan Negara melalui pendekatan komunikasi
bersemuka, media cetak dan elektronik;

Merancang dan menggubal strategi pelaksanaan program dan
aktiviti di peringkat negeri, bahagian dan daerah;

Memastikan segala perancangan dan pelaksanaan program, aktiviti
dan kempen yang dirancang di peringkat bahagian, negeri dan
daerah dilaksanakan; dan

Merancang, mengkaji senarai tugas, spesifikasi tugas dan deskripsi
tugas.
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Aspek perancangan

(2)

(b)

(©)

(d)

(e)

Merancang dan melaksanakan program, aktiviti dan kempen
Jabatan di peringkat kebangsaan, negeri dan daerah melalui
komunikasi bersemuka, perhubungan awam dan komunikasi
visual;

Merancang dan menyelaras program pemasaran maklumat di
peringkat kebangsaan, negeri, daerah dan antarabangsa;

Merancang secara bersepadu program dan aktiviti penghayatan
rakyat berbilang kaum bagi memupuk semangat cintakan Negara;

Melaksanakan program dan aktiviti untuk memupuk persefahaman
dan keharmonian rakyat melalui rangkaian agen perubahan
mengikut kualiti dan keutamaan Jabatan; dan

Mengubal dan merancang aktiviti dan perancangan strategik
berkenaan perhubungan awam, media dan publisiti.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

Menilai dan memperkukuhkan rangkaian strategi, program dan
aktiviti bahagian/ negeri dan daerah ke arah memenuhi keperluan
stakeholder dan kumpulan sasaran,;

Mengkaji, mengubal dan menilai maklumbalas mengenai
pelaksanaan program dan aktiviti dalam bidang penerangan;

Membangunkan sistem rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menilai, menyelidik dan membangunkan pelan strategi dan
program geraksaraf dilaksanakan secara bersepadu selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menilai, merancang strategi dan program pemantauan dan
perisikan terhadap pendapat dan maklumbalas awam mengenai
isu-isu semasa sama ada di peringkat kebangsaan, bahagian, negeri
dan daerah.



4.

2.5 Aspek latihan
(a) Merancang dan merangka polisi latihan kepada kakitangan
bahagian mengikut keperluan dan kemabhiran;

(b) Merancang dan merangka polisi dan dasar keperluan tenaga
manusia Jabatan agar mencapai matlamat dan objektif Jabatan;

(c) Merancang keperluan latihan mengenai kemajuan-kemajuan
kakitangan sejajar dengan perkembangan semasa; dan

(d) Merancang, mengkaji senarai tugas, spesifikasi tugas dan program
latihan dan penempatan kakitangan di bawah Dasar Latihan.

2.6  Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.
HUBUNGAN KERJA
3.1 Dalaman

(@) Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/ cawangan/ negeri dan daerah;

dan

(b) Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.
3.2  Luaran

(a) Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);

(b) Para profesional;

(c) Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d) Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.

PERSEKITARAN KERJA

(a) Dalam dan luar pejabat.



LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(a) Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.

ANCAMAN

(a) Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan;

(b) Rasuah; dan

(c) Persaingan dan globalisasi maklumat.



PENGHURAIAN SKOP TUGAS
PEGAWAI PENERANGAN GRED S54

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia

SKOP FUNGSI DAN TUGAS

2.1 Aspek kewangan dan personel

(@)

(b)
©
(d)
(€

Mengawal dan mengurus perbelanjaan mengurus tahunan
bahagian;

Menyelaras belanjawan mengurus tahunan;

Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai;

Mengurus hal ehwal urusan perkhidmatan dan kursus pegawai; dan
Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan

dilaksanakan.

2.2 Aspek operasi

(a)

(b)

(©)

(d)

Merancang dan merangka polisi / dasar yang berkaitan dengan
pengurusan dan operasi dasar Jabatan;

Merancang dan merangka polisi / dasar di peringkat Jabatan yang
berkaitan dengan aktiviti penyebaran maklumat mengenai falsafah,
dasar dan wawasan Negara melalui pendekatan komunikasi
bersemuka, media cetak dan elektronik;

Merancang dan menggubal strategi pelaksanaan program dan
aktiviti di peringkat negeri, bahagian dan daerah;

Memastikan segala perancangan dan pelaksanaan program, aktiviti
yang dirancang di peringkat bahagian, negeri dan daerah
dilaksanakan; dan
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(©)

Merancang, mengkaji senarai tugas, spesifikasi tugas dan deskripsi
tugas.

Aspek perancangan

@

(b)

©

(d

(©)

Merancang dan melaksanakan program dan aktiviti di peringkat
kebangsaan, negeri dan daerah melalui komunikasi bersemuka,
perhubungan awam dan komunikasi visual;

Merancang dan menyelaras program pemasaran maklumat di
peringkat kebangsaan, negeri, daerah dan antarabangsa;

Merancang secara bersepadu program dan aktiviti penghayatan
rakyat berbilang kaum bagi memupuk semangat cintakan Negara;

Melaksanakan program dan aktiviti untuk memupuk persefahaman
dan keharmonian rakyat melalui rangkaian agen perubahan
mengikut kualiti dan keutamaan Jabatan; dan

Mengubal dan merancang aktiviti dan perancangan strategik
berkenaan perhubungan awam, media dan publisiti.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(@

(b)

©

(d)

(©)

Menilai dan memperkukuhkan rangkaian strategi, program dan
aktiviti bahagian, negeri dan daerah ke arah memenuhi keperluan
stakeholder dan kumpulan sasaran,;

Mengkaji, mengubal dan menilai maklumbalas mengenai
pelaksanaan program dan aktiviti dalam bidang penerangan;

Membangunkan sistem rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menilai, menyelidik dan membangunkan pelan strategi dan
program geraksaraf dilaksanakan secara bersepadu selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menilai, merancang strategi dan program pemantauan dan
perisikan terhadap pendapat dan maklumbalas awam mengenai
isu-isu semasa sama ada di peringkat kebangsaan, bahagian, negeri
dan daerah.
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2.5 Aspek latihan

(@)

(b)

©

(d)

Merancang dan merangka polisi latihan kepada kakitangan
bahagian mengikut keperluan dan kemabhiran;

Merancang dan merangka polisi dan dasar keperluan tenaga
manusia Jabatan agar mencapai matlamat dan objektif Jabatan;

Merancang keperluan latihan mengenai kemajuan-kemajuan
kakitangan sejajar dengan perkembangan semasa; dan

Merancang, mengkaji senarai tugas, spesifikasi tugas dan program
latihan dan penempatan kakitangan di bawah Dasar Latihan.

2.6  Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.

HUBUNGAN KERJA

3.1 Dalaman

(a)

(b)

32 Luaran

Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/ cawangan/ negeri dan daerah,;
dan

Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.

(a) Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);

(b) Para profesional;

(c) Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.
PERSEKITARAN KERJA

(a) Dalam dan luar pejabat.



LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(a) Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.

ANCAMAN

(a) Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan;

(b)  Rasuah; dan

(c) Persaingan dan globalisasi maklumat.



LAMPIRAN C1

PENGHURAIAN SKOP TUGAS

PENOLONG PEGAWAI PENERANGAN GRED S27

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia

SKOP FUNGSI DAN TUGAS

2.1 Aspek kewangan dan personel

(a)
(b)
©
(d)

(e)

Melaksanakan perbelanjaan mengurus tahunan;
Menyediakan belanjawan mengurus tahunan;
Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai;

Mengurus hal ehwal pentadbiran, urusan perkhidmatan dan kursus
pegawai bahagian, negeri dan daerah; dan

Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan
dilaksanakan.

2.2 Aspek operasi

(a)

(b)

©

(d)

Bertindak sebagai pegawai operasi aktiviti dan program Jabatan di
peringkat bahagian, negeri dan daerah;

Melaksanakan aktiviti penyebaran maklumat mengenai falsafah,
dasar dan wawasan Negara dijalankan menggunakan pendekatan

komunikasi bersemuka, media cetak dan elektronik;

Mengawalselia pelaksanaan program dan aktiviti di peringkat
daerah; dan

Mengurus program dan aktiviti yang dijalankan.
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Aspek perancangan

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

Melaksanakan program dan aktiviti di peringkat negeri dan daerah
melalui komunikasi bersemuka, perhubungan awam dan
komunikasi visual;

Melaksanakan program dan aktiviti penyebaran maklumat di
peringkat negeri dan daerah;

Melaksanakan secara bersepadu program dan aktiviti mengenai
dasar-dasar kerajaan kepada rakyat yang berbilang kaum bagi
memupuk semangat cintakan Negara;

Menjalankan aktiviti risikan dan penyediaan laporan kaji selidik
aktiviti di peringkat negeri dan daerah; dan

Menjalankan aktiviti naziran dan perancangan strategik berkenaan
perhubungan awam, media dan publisiti serta aktiviti-aktiviti
Jabatan.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

Menyediakan laporan aktiviti dan program di peringkat negeri dan
daerah ke arah memenuhi keperluan stakeholder dan kumpulan
sasaran;

Mendapatkan maklumbalas mengenai pelaksanaan program dan
aktiviti dalam bidang penerangan;

Membantu menyediakan rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menyediakan laporan mengenai program geraksaraf selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menyediakan laporan pemantauan dan perisikan terhadap pendapat
dan maklumbalas awam mengenai isu-isu semasa sama ada di
peringkat kebangsaan, negeri dan daerah.



4.

2.5 Aspek latihan

(a) Menjalankan program latihan kepada kakitangan bahagian, negeri
dan daerah mengikut keperluan dan kemabhiran;

(b)  Melaksanakan program keperluan tenaga manusia Jabatan agar
mencapai mattamat dan objektif Jabatan; dan

() Menyediakan laporan latihan kakitangan di bawah Dasar Latihan.

2.6 Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.
HUBUNGAN KERJA
3.1 Dalaman
(a) Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/ cawangan/ negeri dan daerah;
dan
(b) Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.
3.2 Luaran
(a) Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);
(b)  Para profesional;
(©) Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d) Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.

PERSEKITARAN KERJA

(a) Dalam dan luar pejabat.



LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(a) Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.
ANCAMAN

(@ Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan;

(b)  Rasuah; dan

(c)  Persaingan dan globalisasi maklumat.



PENGHURAIAN SKOP TUGAS

PENOLONG PEGAWAI PENERANGAN GRED S32

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia

SKOP FUNGSI DAN TUGAS
2.1 Aspek kewangan dan personel
(a) Melaksanakan perbelanjaan mengurus tahunan;
(b) Menyediakan belanjawan mengurus tahunan;
(c) Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai;
(dy  Mengurus hal ehwal pentadbiran, urusan perkhidmatan dan kursus
pegawai bahagian, negeri dan daerah; dan
(e) Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan

dilaksanakan.

2.2 Aspek operast

(@)

(b)

(©)

(d)

Bertindak sebagai pegawai operasi aktiviti dan program Jabatan di
peringkat bahagian, negeri dan daerah;

Melaksanakan aktiviti penyebaran maklumat mengenai falsafah,
dasar dan wawasan Negara dijalankan menggunakan pendekatan

komunikasi bersemuka, media cetak dan elektronik;

Mengawalselia pelaksanaan program dan aktiviti di peringkat
daerah; dan

Mengurus program dan aktiviti yang dijalankan.
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24

Aspek perancangan

(a)

(b)

©

(d)

(e)

Melaksanakan program dan aktiviti di peringkat negeri dan daerah
melalui  komunikasi bersemuka, perhubungan awam dan
komunikasi visual;

Melaksanakan program dan aktiviti penyebaran maklumat di
peringkat negeri dan daerah;

Melaksanakan secara bersepadu program dan aktiviti mengenai
dasar-dasar kerajaan kepada rakyat yang berbilang kaum bagi
memupuk semangat cintakan Negara;

Menjalankan aktiviti risikan dan penyediaan laporan kaji selidik
aktiviti di peringkat negeri dan daerah; dan

Menjalankan aktiviti naziran dan perancangan strategik berkenaan
perhubungan awam, media dan publisiti serta aktiviti-aktiviti
Jabatan.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(a)

(b)

(©

(d)

(e)

Menyediakan laporan aktiviti dan program di peringkat negeri dan
daerah ke arah memenuhi keperluvan stakeholder dan kumpulan
sasaran;

Mendapatkan maklumbalas mengenai pelaksanaan program dan
aktiviti dalam bidang penerangan;

Membantu menyediakan rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menyediakan laporan mengenai program geraksaraf selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menyediakan laporan pemantauan dan perisikan terhadap pendapat
dan maklumbalas awam mengenai isu-isu semasa sama ada di
peringkat kebangsaan, negeri dan daerah.



4.

2.5 Aspek latihan

(a)

(b)

(©)

Menjalankan program latihan kepada kakitangan bahagian, negeri
dan daerah mengikut keperluan dan kemabhiran;

Melaksanakan program keperluan tenaga manusia Jabatan agar
mencapai matlamat dan objektif Jabatan; dan

Menyediakan laporan latihan kakitangan di bawah Dasar Latihan.

2.6 Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.

HUBUNGAN KERJA

3.1 Dalaman

(@)

(b)

32 Luaran

Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/ cawangan/ negeri dan daerah;
dan

Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.

(a) Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);

(b) Para profesional;

(c) Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d) Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.
PERSEKITARAN KERJA

(a) Dalam dan luar pejabat.



LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(a) Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.

ANCAMAN

(a) Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan;

(b) Rasuah; dan

© Persaingan dan globalisasi maklumat.



PENGHURAIAN SKOP TUGAS

PENOLONG PEGAWAI PENERANGAN GRED S38

PERINGKAT ORGANISASI

Jabatan Penerangan Malaysia

SKOP FUNGSI DAN TUGAS
2.1 Aspek kewangan dan personel
(a) Melaksanakan perbelanjaan mengurus tahunan;
(b) Menyediakan belanjawan mengurus tahunan;
(c) Menjadi penilai bagi pergerakan gaji tahunan pegawai;
(d)  Mengurus hal ehwal pentadbiran, urusan perkhidmatan dan kursus
pegawai bahagian, negeri dan daerah; dan
(e) Memastikan semua arahan dan pekeliling dipatuhi dan

dilaksanakan.

2.2 Aspek operasi

(a)

(b)

(©)

(d)

Bertindak sebagai pegawai operasi aktiviti dan program Jabatan di
peringkat bahagian, negeri dan daerah;

Melaksanakan aktiviti penyebaran maklumat mengenai falsafah,
dasar dan wawasan Negara dijalankan menggunakan pendekatan

komunikasi bersemuka, media cetak dan elektronik;

Mengawalselia pelaksanaan program dan aktiviti di peringkat
daerah; dan

Mengurus program dan aktiviti yang dijalankan.
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Aspek perancangan

@

(b)

(c)

(d

(e)

Melaksanakan program dan aktiviti di peringkat negeri dan daerah
melalui  komunikasi bersemuka, perhubungan awam dan
komunikasi visual;

Melaksanakan program dan aktiviti penyebaran maklumat di
peringkat negeri dan daerah;

Melaksanakan secara bersepadu program dan aktiviti mengenai
dasar-dasar kerajaan kepada rakyat yang berbilang kaum bagi
memupuk semangat cintakan Negara;

Menjalankan aktiviti risikan dan penyediaan laporan kaji selidik
aktiviti di peringkat negeri dan daerah; dan

Menjalankan aktiviti naziran dan perancangan strategik berkenaan
perhubungan awam, media dan publisiti serta aktiviti-aktiviti
Jabatan.

Aspek penyelidikan dan pembangunan

(@)

(b)

©)

(d

(e)

Menyediakan laporan aktiviti dan program di peringkat negeri dan
daerah ke arah memenuhi keperluan stakeholder dan kumpulan
sasaran;

Mendapatkan maklumbalas mengenai pelaksanaan program dan
aktiviti dalam bidang penerangan;

Membantu menyediakan rangkaian dan jaringan penyebaran
maklumat dan pengumpulan maklumbalas secara sistematik;

Menyediakan laporan mengenai program geraksaraf selaras dengan
perubahan dan persekitaran semasa; dan

Menyediakan laporan pemantauan dan perisikan terhadap pendapat
dan maklumbalas awam mengenai isu-isu semasa sama ada di
peringkat kebangsaan, negeri dan daerah.



4.

2.5  Aspek latihan

(a) Menjalankan program latihan kepada kakitangan bahagian, negeri
dan daerah mengikut keperluan dan kemabhiran;

(b) Melaksanakan program keperluan tenaga manusia Jabatan agar
mencapai matlamat dan objektif Jabatan; dan

(©) Menyediakan laporan latihan kakitangan di bawah Dasar Latihan.

2.6 Lain-lain skop tugas yang ditetapkan dari semasa ke semasa.
HUBUNGAN KERJA
3.1 Dalaman
(@) Rakan sekerja di pejabat/ bahagian/ cawangan/ negeri dan daerah;
dan
(b) Pegawai dan kakitangan di dalam organisasi yang sama.
3.2  Luaran
(a) Orang awam (masyarakat bandar dan luar bandar);
(b)  Para profesional;
(©) Kementerian/ Jabatan agensi-agensi kerajaan;

(d) Agensi antarabangsa; dan

(e) Pertubuhan kerajaan dan bukan kerajaan.

PERSEKITARAN KERJA

(a) Dalam dan luar pejabat.



LATIHAN YANG DIPERLUKAN

(a) Latihan yang dipohon dan ditetapkan oleh Ketua Jabatan.

ANCAMAN

(a) Penerimaan masyarakat terhadap maklumat yang disampaikan;

(b) Rasuah; dan

(c) Persaingan dan globalisasi maklumat.



LE'8ESY 0B'96EY €C'GSCY 99ELLy 60C2/6E TS 0EBE S6'889E 8E LYGE
08G/Cr 8ZOvIy 9.V00v $CHIBE CLEELE 0C'86SE 89°COE GlLLZEEC PILBLE 2L 9G0E

08'€e0r CL'E06E PP CLLE OLMPOE BO'LISE OP08EE CL'6VCE POBLIE 9E'886C 89 /58T

Lzl 9zZ1

G NVYIdAVT

§¢1

vel

P AR

ezl

2L

0zl

L8'S0ve  ve v9Ce

61l

8Ll

19°CCie 0l 186C €S6€8Z 29€SLC L/ 199C 08 185C 68G6PC 86'60vZ LOVZEZ OL'8ECZ STTSIC PE 9902 € 0864 ZSPE8L L9B08L 0222ZL 67 959) €d

090262 80SBLC 08720/C 2TS0C9Z PCEEST 96GSKC BIYELEC OV IBZZ TL6BOZZ V8'9ZIZ 95PPOZ 827961 00088l CL/6.L bPSLZL 9L'EEQ) 880SSL 2d
00'/cig SEBYIC 0L695C SO'L6YZ OvZlbe SLEEEZ 0L'SSZZ Sv'9slz 082602 SL'6L0Z 0506 S8'198L 0Z'€8/4 SS'vOLL 06'SZ9L SZ/bSL 09'89b) ld
L1l 9lL SiL viL €hL (493 L oLl 61 8l i1 91 §1 vi €1 (4% L

(NvINg3s wy)

AVNOISTd0dd NVSNINON3d
IVISOS NVLVIWAIHYYA 1DVE SHIMLVIN IrYD Tvnavr

LPS : INSS IFVO TvNavr

9002°L°} * VSVNX LVYNY HMINVL "IH
0001+VS : WSS YILNAINOM Ir'VO AOM Il
(NVONVYYINI IVMVYO3Id) LPS : NSS IMYD d3uD |



Ge'G0Ly 8LE9SY |TTcvy vO08Zy L[O'6ELY 0G'/66E €£6'GG8E 9E'VL.E 617C.GE TCLEPE G9'68ZE 80'8VLE 1G900€ +6'v98¢C ¢d
69982y LO9GLy €€'5C0r GOv68E [B'€9/E 62'CE9E 19C0SE €6'LLEE STLveEe LSOLLE 69°6/6C LZ6¥8C €68l.C 68/8G¢C ld

Vil €Ll (498 L 0Ll 61 81 Ll 91 S1 vl €l Al I

brsS - NSS IfVD TVNavr

9002°L°L : VSVNM LVNM HMIFVL 'l
000PPVS : WSS UILNAWOM IrVO AOX Il
(NVONVYIN3d IVMVO3d) ¥1S : WSS IFVD a3yD I

(NVINg3s WY)

TVNOIS340¥d NVA NVSNAINON3d
IVISOS NVLVYINQIHMY3C 19VE SYIMLVI IrYD Tvnavr

ad NVYIdNV



a NVHIdAV

LTY6YS 60°€0ES L6LLLG €2°026F GS'6CLY LE'BESY 6l LPEY 10°9GLY ad

€6'/L0G /80v8r LTP99r GS'/8Fy 680lEy €CPELY LGLG6E 16708LC ld

8l il 9l Sl

vl £l ¢l Il
8¥S ' INSS IFVO Tvnavr

9002°L'L - VSVNM LVNXY HMIMVL 'l
0008%VS : WSS HALNAINOM IFVO AOX il

(NVONVYINTd IVMVO3d) 8S : WSS IFYD @3¥9 |

(NVINg3s W)

TTVYNOIS340¥d NVA NVSNUNON3d
IVISOS NVLVINAIHMEA 19VE SHINLVIN IrVYO vnavr



a NViIdAV

88666 99/08G 8¥'9Ll9S 0€'SCrS <clvecs v6¢v0S 921987 85 099v ad

90'¢c6vG 0v9leS v.L'6ELS 80'€96Y CcP'98.r 9609y OLEChy vy OGcY ld

81 Ll 9L Gl vl 1 Zl Il

(Nv1nga3s wy)

TVYNOISI40¥d NVA NYSNINON3d
IVISOS NVLVINAIHMY3C 19VE SMIYLVIN IFYD Tvnavr

258 : WSS Irvo Tvnavr

900Z°L'L - VSVNM LVNM HMIMVYL "Il
0002SVS - NSS ¥ILNDINOM IrYD AOXM 'li

(NVONVYINI IVMVYD3d) 25S : WSS IfYD a3y9 |



a NViIdAV]

P6'ELEQ 86'09L9 Z0'8V6S O0'GELS OL'CCSS PL'B0ES 819605 TZ'€88Y ed

ZL'6E8S OL'Er8S B8O'LPPS 90'LSTS PO'SSOS 20698y 00'€99F +E98hy ld

8l Ll 91

(NVINg3s Wy)

TTVYNOISI40¥d Nva NVSNYNON3d
TVISOS NVLVINQIHYYAC 19va SYINLVIN IFYD Tvnavr

Sl vl €l cl Il

PSS : NSS IFfVO vnavr

9002°L'L : VSVNXY LVNY HMINVL "1l
000PSVS : INSS ¥ILNINOM IFYD Aoy Il
(NYONVMINI IVMVO3d) ¥SS : NSS INVO a3uo |



6lL'VCLT 8T'BESZ [ETGGT 9V'99VZ SS0BET YOVEZZT €L'80ZT T8TTLT YLYOOZT 999007 8S'SY6L 05°068L Zv'ZESL PEVL/L SZT'OLZL 8L'8S9L 0L'009L Co'CrSL ve'EBVL 98'STYL 8L/9EL OL60EL Z9'LSZL ¥S'€6LL OV'SELL 8E .01 €d

CS0LST vT88YZ 96'SOVT 89'ETEZ OV'LYZZ CTL'6GIZ vB'9L0Z B81'1ZOZ IS'S96L 98'606L 0ZT¥S8L ¥SB6LL 88'Tv/L ZT/99L 9S1E9L 066Gl +Z0ZSL 8SVOVL 26'80VL 9TESEL 09'/6ZL v6'IPZL 8T'98LL Z9OELL 96.0L OE'6LOL zd
69'1ZvC YO'EVEC 6E'V9ZZ ¥./'GBLC 60'L0LC ¥Y'8Z0C 0T'SL6L 96126l Z.'898L 8Y'SI8L YZTILL 00'60LL 9659 ZSTO9L STEYSL vO'96YL 08Zvbl 95'68EL CE'9EEL BO'EBZL ¥8'6ZZL 09'9LLL 9E'€ZLL ZTL'OLOL BS'9LOL HIEIS Id
9Z1 szl vzl €zl (4148 4% ozL 6Ll 8lL L1l 9Ll Skl vil €L (428 (3N oLl 6L 8L FAR 9L SL vL €L (4% WL

1d NVNIdAV

(NvINg3s wy)

NVONOXOS
VISOS NVLVINAIHM YA 19VE SMIMLVI IFVD Tvnavr

LZS WSS IrVO vnavr

900Z°L’} : VSVNX LVNX HMINVL ‘1l
000.ZVS : WSS YILNDNOM IPVD AON ‘Il

(NVONVYINId IVMVOId ONOTONId) LZS : WSS IPVD aIN9 |



vG'6CLE E€9'EVOE CTLLG6C 18'1/8T 06'G8.C 666692 80VLOZ /1'82ST 9T THYT G€'9S€C PP'0/2C €5¥8LT 298602 ¢d
€¢'v/8C 85'S6/C €6'9L/C 8289 €9'65SC 86°08YC €£TOFVC 89°€TET €0'SHTZ 8€'99l¢ €/°/80C 80'600Z €t 0£6l id

€Ll 438 L 0oLl 61 8l il 91 Sl vl €l cl Il

¢€S : WSS Irvo Tvnavr

9002°L°L : VSVNX LVNM HMIMVL "l
000ZEVS : INSS ¥IALNAWOM IFYO AOM ‘Il
(NVONVYINI IVMVO3d ONOTONId) Z€S : WSS Irvo a3ayuo i

(NvIng3s wy)

NVONOMOS
TVISOS NVLVINGIHMY3d 19VE SMINLVIN IPVD TVNavr

1a NVYIdINVT



1a NYVYIdINV

GE'B6C6E 81'/8LE LTOPIE PIPOGE L0'€9EE 0G'LCCE €6'6.0E 9E€'8E6C 6.'96.C <CC'GS9C LE£69S¢ cd

€8'LeGE GL'IZhE LP06CE 6.6SLE L1'620E €V'868C G.°/9.C L[0°L€9C <C¥8SSC L.L6.¥T <ClLOVC ld

bl 0Ll 61 8L i1 91 Sl

vl €l L L

8E£S : INSS IFVYO Tvnavr

900Z°2°L - YSVNM LVNXM HMIREVL ‘lfl
0008EVS : WSS HILNdWOM IFVO AOXM 'li

(NVONVYINId IVMVYOId ONOTONId) 8€S : WSS IrVO a3do I

(NvINng3s ny)

NYONOMOS
IVISOS NV.LVINAIHMY3C 19VE SHIYLVI IFVYO Tvnavr





