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Permohonan menduduki Peperiksaan Perkhidmatan 
Awam  

Tidak 8,248 2,287

Semak status permohonan Peperiksaan Perkhidmatan 
Awam dan cetak slip arahan menduduki peperiksaan 

Tidak 9,953 12,123

Semakan keputusan Peperiksaan Perkhidmatan Awam Tidak 23,582 7,972

2 E-Pembelajaran Sektor Awam (EPSA)
Mendaftar, memilih dan mengikuti pembelajaran kendiri 
secara atas talian

Tidak 2,672 3,547

3
IT Skill Assessment & Certification 

(ISAC)
Ujian kemahiran asas ICT Ada - -

4 Pembangunan Kerjaya (EZSkim)
Capaian maklumat Skim Perkhidmatan yang berkuatkuasa di 
dalam Perkhidmatan Awam Malaysia

Tidak 4,693 5,143

5 Sistem Ujian Profile PTD
Ujian Profile PTD

Tidak -

6 Sistem Audit Nilai Sistem Pengurusan Audit Nilai Perkhidmatan Awam Tidak -

7 Sistem Ujian Psikologi Online Ujian Psikologi Online JPA Tidak -

8
Sistem Ujian Khas Hadiah Latihan 

Persekutuan
Ujian Khas Hadiah Latihan Persekutuan Jabatan 
Perkhidmatan Awam

Tidak

9
Permohonan Kursus Dalam Talian 

(TIMS)

Kemudahan untuk penjawat awam boleh memohon 
kursus secara dalam talian. Kursus-kursus yang di 
tawarkan oleh INTAN

Tidak 27,499 20,283

10 Sistem Cetakan Penyata Pencen Cetakan Penyata Pencen Ada 83,857 52,136

11 Sistem Pertukaran Alamat Semakan Pertukaran Alamat / email & telefon bimbit Tidak - -

12
Sistem Pertanyaan Status Pemberian 

Taraf Berpencen (PTB)

Semakan status Pemberian Taraf Berpencen
Bagi Pekerja Badan Berkanun Dan Pihak Berkuasa 
Tempatan

Tidak - -

13 Faedah Persaraan Cetakan Surat Iringan Bayaran Faedah Persaraan Tidak 6,535 3,593

14 Status Permohonan Persaraan Aduan / Pertanyaan / Maklumbalas Tidak 490 671
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15 Pengiraan Anggaran Pencen Wajib
Pengiraan Anggaran Pencen, Ganjaran dan GCR Bagi 
Persaraan Wajib

Tidak

16 Pengiraan Anggaran Pencen Pilihan
Pengiraan Anggaran Bayaran Pencen, Ganjaran dan GCR 
Bagi Persaraan Pilihan Sendiri 

Tidak

17 Integrasi BP- Jobs Malaysia Integrasi Bahagian Pencen JPA dan Jobs Malaysia Tidak - -

18
Gerbang Maklumat Modal Insan 

(eSILA)

Permohonan dan Semakan Status Permohonan  Penajaan 
JPA bagi Program-program Latihan Sebelum 
Perkhidmatan ( PILN, PIDN, SPYPLN dan Biasiswa Yang Di-
Pertuan Agong ) dan Program Latihan Dalam 
Perkhidmatan (HLP, HLPSB, COTI, PBU) 

Tidak 87,805 90,818

19
Sistem Pengiktirafan Kelayakan 

(eSISRAF)
Menyemak Pengiktirafan Kelayakan Program-program 
Pengajian Tinggi dalam dan luar negara

Ada

20 Sistem Penyata Akaun Menyemak Penyata Akaun Terkini Peminjam Tidak

21 Sistem Elaun Sara Hidup Menyemak pembayaran Elaun Sara Hidup Pelajar Tidak

22
Sistem Semakan Bil Bulanan 

Pinjaman
Menyemak Bil Bulanan Pinjaman Tidak

23 Sistem Semakan Bayaran Gantirugi Menyemak nilai tuntutan gantirugi (biasiswa) Tidak

24 Sistem Semakan Senarai Hitam Menyemak status senarai hitam tajaan JPA Tidak

25 e-Pelanggan Program Khas JPA Bersama Pelanggan Secara Maya Ada 103 112

26 Sistem Maklumbalas Sistem Maklum Balas JPA Ada 413 394

27 e-Kaunseling Perkhidmatan Awam Perkhidmatan Kaunseling JPA Ada - -

28 e-Minda Sejahtera
Inventori Minda Sejahtera Membantu Penjawat Awam 
Mengenalpasti Tahap Kesihatan Mental Secara Mudah & 
Cepat

Ada - -

29
Perkhidmatan Perpustakaan JPA 

(EQUIP)
Perpustakaan JPA Ada 212 -

Sistem telah ditutup. 

Stand-Alone System

23,765 5,829

Stand-Alone System
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